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Lider Lean Office — LO12, czyli planista w Lean Office dzieki S&OP
— strategicznemu planowaniu sprzedazy i operacji.

Opis

Dotrzymac terminéw ustalonych z klientem, zdazy¢ na czas, poradzi¢ sobie z dodatkowymi
zleceniami zaburzajacymi misternie uktadany harmonogram, mie¢ wszystkie potrzebne materiaty i
surowce dostepne w magazynie, dostarczy¢ w odpowiednim czasie i ilosci materiaty do
linii/gniazda, pracowa¢ w spokojnym rytmie i ciszy - to marzenia kazdego planisty i managera.
Planowanie operacji to proces realizowany przez Sredni szczebel lub kierownictwo, ktére co
miesiac ocenia zaktualizowane, podzielone na okresy prognozy podazy, popytu i wynikow
finansowych. To proces decyzyjny, dzieki ktéremu plany taktyczne wszystkich jednostek
funkcjonalnych przedsiebiorstwa sa ze soba skoordynowane, a ich realizacja przyczynia sie do
realizacji catego biznesplanu. Celem SOP jest osiggniecie konsensusu w ramach jednego planu
operacyjnego, okreslajacego sposob podziatu najwazniejszych zasobow — ludzi, mocy
produkcyjnej, materiatéw, czasu i pieniedzy pozwalajacy na jak najbardziej efektywne
zaspokojenie potrzeb rynku i wypracowanie zysku.

Cele szkolenia
- Sprawdz czy w ogdle potrzebny Ci jest S&OP,
- przeanalizuj proces realizacji zlecenia w Twojej fabryce,
- przeanalizuj gdzie i dlaczego réznicuja sie Twoje produkty.

Adresaci

- planisci

- kierownicy
- liderzy

Korzysci dla uczestnikéw
1. Us$wiadomienie sobie mocnych i stabych stron firmy,
2. Rozw6j umiejetnosci planowania,

3. Wazrost efektywnosci pracy z powodu wspélnego dla organizacji kontraktu.

Metody szkolenia
1. Inspirujaca dyskusja na przyktadach

2. Prezentacja multimedialna
3. Warsztaty i ¢wiczenia praktyczne

4. Studium przypadku

Czas trwania
16 godzin dydaktycznych - 2 dni, 9-16

Program szkolenia
1. Wstep organizacyjny, poznanie oczekiwan uczestnikow i
prowadzacego, kontrakt miedzyludzki.
2. Charakterystyka przedsiebiorstwa:
- planowanie logistyczne operacji (ang. Sales and Operations Planning, SOP)
proces biznesowy ulatwiajacy firmie taktyczne planowanie i koordynowanie decyzji i dzialan
dotyczacych lancucha dostaw w $rednim okresie (zazwyczaj w okresie 4-12 najblizszych miesiecy) -
studium przypadku, ¢wiczenia, przyklady,
- planowanie zagregowane - studium przypadku, ¢wiczenia, przyklady,
- planowanie operacyjne, taktyczne, strategiczne,
- planowanie zstepujace i wstepujace - studium przypadku, ¢wiczenia, przyklady
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- strategie i rodzaje planow — wyréwnawcza, dostosowawcza, mieszana - studium przypadku, ¢wiczenia,
przyklady,

- analiza przeplywow pienieznych, przeplyw pieniezny netto,

- wdrazanie SOP, horyzont planistyczny.

3. Podsumowanie.
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